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Pojam inovacione strategije

* Ima osnovu u poslovnoj strategiji

* Ima ulogu posrednika izmedu preduzeca i
okruzZenja u domenu inovativnosti

* Neophodno ju je uskladivati sa
tehnoloSkom, marketinSkom, proizvodnom
i drugim funkcionalnim strategijama, kao i
sa strategijom intelektualne svojine

Pojam inovacione strategije

+ Zasniva se i na poslovnom modelu i na
tehnologiji preduzeca

+ “Mi definiSemo inovaciju kao sposobnost
da kreiramo novu vrijednost u presjeku
poslovanja i tehnologije. Ne mozemo se
osloniti samo na invenciju ili tehnologiju za
uspjeh.” - Nick Donofrio, vodedi istraZivac
uIBM
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Promjena poslovnog modela

» Planirana vrijednost
« Sta se prodaje i isporuduje trzistu?

» Lanac snabdijevanja
» Kako se kreira i isporuéuje trzistu?

+ Ciljni kupci
* Kome se isporucuje?

Porterov model pet konkurentskih sila

Opasnost od
novih

Pregovaracka konkurenata

snaga dobavljaca

Postojeca
-—) preduzeéa -
industriji

Pregovaracka
snaga kupaca
Opasnost od
supstituta ’

Faktori f«’)fi uticu na izbor inov. strategije

Interni Eksterni

Tehnicke moguénosti Moguénost eksterne mreze

Organizacione sposobnosti Struktura poslovnog podrucja

Uspjeh teku¢eg poslovnog modela Konkurencija

Finansiranje Intenzitet tehnolo$ke promjene

Vizija top menadZmenta




Kompetentnost preduzecéa

» “Zamka kompetentnosti’- povecana
kompetentnost postojece strukture znanja
u preduzeéu otezava pomjeranje ka novim
potencijalno boljim proizvodima

» Opasnost je najveca u stabilnim
industrijama u kojima dode do radikalne
promjene

+ Krajnji efekat je kontradiktoran - u€enje
pruza otpor istrazivanju, od koga i samo
zavisi

Inovaciona strategija

» Stepen i priroda inovativnosti su u bliskoj
relaciji sa izborom inovacione strategije
lidera, tj. sliedbenika

*+ U preduzeéima koja su imala prvi tip
strategije, vecinom su razvijane inovacije
proizvoda, dok je drugi tip strategije
inicirao inovacije procesa

R i ———— ]
Strategija inovacionih lidera i sljedbenika

Inovacioni lider Inovacioni sledbenik
TrziSni lider Pilkington (inovacija | Matsushita (VHS) vs
procesa proizvodnje | Sony - libelarnije
stakla) - patentna licenciranje je
zastita nametnulo standard
IBM (PC)-
komplementarne
prednosti
Trzidni EMI (medicinski Kodak (fotografija) vs
sledbenik skener) Polaroid — patentna
Xerox — nedostatak zastita instant (brze)
komplementarnih fotografije
prednosti

Inovaciona strategija PTW i PNTL

* |dentifikuju se dva tipa inovacione
stretegije i to:

— “Igrati-da-pobijedi§” (PTW tj. Playing-To-Win);
primjer - Amazon.com

— “Igrati-da-ne-izgubi$§” (PNTL tj. Playing-Not-
To-Lose), primjer — Johnson & Johnson

e e ——]

Proaktivna i reaktivna inevaciona strategija

» Jedan od Cesto koriséenih nacina
identifikacije strategije inovacionog lidera i
sljedbenika predlozili su Urban i Hauser:

— Proaktivna strategija — preduzec¢a se bave
predvidanjem i nastoje da anticipiraju
promjene u okruzenju i iskoriste mogucnosti

— Reaktivna strategija — preduzeéa odgovaraju
tj. reaguju na zahtjeve i potrebe kupaca i
aktivnosti konkurencije
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Proaktivna strategija

Strategija bazirana na R&D

PreduzetniCka strategija

+ Akviziciona ili strategija nabavke

Strategija bazirana na marketingu
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Reaktivna inovaciona strategija

* Responzivna
« Direktno se reaguje na zahtjeve kupaca za inovacijom

 Imitativha

» Reaguje se na uvodenje novog proizvoda kod
konkurencije time $to se nastoji da se kopira

* Drugi bolji
» Ne radi se o jednostavnoj imitaciji konkurentskog
proizvoda, ve¢ o njegovoj modifikaciji i usavrSavanju

» Defanzivna
» Preduzece odgovara na inovacije konkurencije kroz
modifikaciju svoh postojec¢eg proizvoda, prije nego kroz
razvoj novog proizvoda

Strategija Uvodenja novog proizvoda

Tip Karakteristike Primjer

Inovativnsot Pilkington-staklo

Ofanzivna Intezivno istredivanje Du Pont-teflon
Visok rizik Polaroid — instant film
Prave informacije Hoover - vakumski ¢ista¢
Sledbenici Matsushita-VHS video

Defanzivna Inkrementalne inovacije
Kvalitetni proizvodi
TrziSna fokusiransot
Niska cijena proizvodnje
Licenciranje tehnologije
Nema R&D

Lokalna trZiSta

IBM-komijuteri
WordPerfect-softver

Nissan - automobili

Compag — komjuteri

Molson — pivo

Daewo — automobili
Samsung — mikrotalasne peéi

Imitataivna

Utvrdeno trziSte
Tradicionalna | Stalni zahtjevi
Sopstevno trziste
Slaba tehnologije

Barbour — odje¢a
Aga-tiganiji
Zippo-upaljaci

Mont Blanc - olovke
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Opsti tipé\;i str_a'tegije inovativnosti preduzeca

1.
2.
3.
4,
5.
6.

Ofanzivna
Defanzivna
Imitativha
Zavisna
Tradicionalna
Oportunisticka
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Model “Technology Push”

R&D Proizvodnjal—-»  Marketing [——{TrZi$na potreba
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Model “Market Pull”

‘Triiéna potrebaH Marketing H R&D H Proizvodnja
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Model “Strategy Pull’

Strategija R&D — Proizvodnja [+ Marketing [—*TrziSna potreba|




Inovacioni portfolio

* MenadZment portfolia inovacionih projekata
(procesa) - dinamic¢an proces donoSenja
odluka, u kome se lista aktivnih novih
proizvoda/usluga/procesa konstantno
evaluira

* Na osnovu toga postojeci inovacioni projekti
se mogu ubrzati, obustaviti, ili se mogu
promijeniti prioriteti

Inovacioni portfolio

« Sistemi za mjerenje portfolia (portfolio
measurement systems)

* Neki od kljuénih parametara sistema su
vrijeme, rizik, vrijednost, tip inovacije i
implementacija

» Identifikuje se nekoliko aspekata znaajanih
za donosSenje odluka u oblasti portfolia
inovacija proizvoda:

1. Neizvjesnost

2. Dinami¢na priroda oblasti
3. Razliciti stadijumi

4. Ograni¢eniresursi

Pristup inovaciji kao projektu

1.
2.
3.
4,
5.
6.

Predprojektovanje

Sagledavanje moguc¢nosti projekta
Inicijalizacija projekta

Izvr§avanje projekta

Evaluacija izlaza projekta
Transfer projekta

Specifiéﬁe’ karakteristike inovacionih projekata

* lzuzetno visok stepen rizika

 Uticaj ljudskog faktora - kreativnost i
sposobnosti za promjenu
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Ciljevi upré@l]anj‘a'portfoliom inovacija proizvoda

* Finansijski

» Kompetitivni

» Optimalna alokacija resursa za nove
proizvode

» JaCanje veze izmedu selekcije projekata i
poslovne strategije

Fokusiranje na pravi broj projekata novih
proizvoda kroz definisanje prioriteta
Postizanje balansa izmedu projekata —
k_ral’ikoroénih i dugoro€nih, visokog i niskog
rizika

Tehnike fn'a-ksﬁ'iziranja vrijednosti portfolija

* Neto sadasnja vrijednost (NSV-Net Present
Value)

» Ocekivana komercijalna vrijednost (ECV-

Expected Commercial Value

* Modeli zbira (SC-Scoring Models)
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Postizanjé‘balaga izmedu projekata u portfoliju
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« Strateska orijentacija portfolia
» Top-down strateski kontejner
» Top down, karta proizvoda

» Bottom up

Portfolio modeli za inovacije proizvoda
* BCG matrica

» Koordinate matrice su:
— Relativno trziSno u¢esce (RTU)
— Stopa rasta trziSta (TSR), gdje su:

= RTU = ukupan obim prodaje
preduzeca/ukupni obim prodaje vodeceg
konkurenta

= TSR=(ukupna prodaja na trzistu u periodu
t+1-ukupna prodaja na trziStu u periodu
t)/ukupna prodaja na trzistu u periodu t.
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Portfolio modeli za inovacije proizvoda

* BSG matrica —strateSka pozicija proizvoda

I “Zvijezde”

(stars)

Stopa
rasta
trzista

IV “Uspavani psi”

(sleeping dogs)

Relativno trzisno ucesée
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Portfolio modeli za inovacije proizvoda

Visoko l:l Polja
visokih
vrijednost
Polj

Atraktivnost on
srednjih
grane vrijednosti

l:l Polja niskih

vrijednosti

Nisko

Visoko Snaga preduzeca Nisko

Mc Kinsey portfolio matrica
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Projekti kandidati

Visofe

. Oblasti projekta

@ Povezenost

'7 Ruzk @ Mresa
' Tehnologija/ | @ Integracija

Srednfi
‘ Trziste
Finansiranje
.351,000k
Nizak @ 5500k
- $100k
Kratak rok Srednji rok Dugi rok o

Ukupno vrijeme trajanja projekta

Perspektiva inovacionog portfolija

Portfolio modeli za inovacije proizvoda

* Dimenzije koje se najceS¢e koriste za
menadZment porfolio inovacija su:
— Vrijeme
— Rizik
— Vrijednost
— Tip inovacija
— Stadijum implementacije




Mjerenje kreirane vrijednesti inovacionog projekta

* Prinos na investiciju (engl. Return on
Investment - ROI), kao relativha mjera,

* Manje poznat rezidulani ulaz (engl.
Residual Income - RI), kao apsolutna
mjera:

* ROI =
dobit/ulaganje

» Rl = (prihod —trosSkovi) - troSkovi kapitala x
investicije

(prihod-troSkovi)/investicije ili

Mjerenje kreirane vrijednesti inovacionog projekta

Kumulativni cash flow

Generisana
vrijednost

Finansijski L
] “Break even” Vrijeme

rizik ..
vtijeme

Novéani tok tokom vremena trajanja inovacionog
projekta




